INFORME TECNICO Y METODOLOGIA DE DISTRIBUCION DEL COSTO DEL
SERVICIO DE EMISION MECANIZADA DEL IMPUESTO PREDIAL Y LOS ARBITRIOS
MUNICIPALES PARA EL EJERCICIO 2020

. Definicion del servicio prestado y actividades que lo componen

El servicio de emisi¢n mecanizada del Impuesto Predial y los Arbitrios Municipales, consiste en la
actualizacion de valores, determinacion de tributes, emision de recibos de pago y distribucion a
domicilio.

Este servicio incluye las actividades de: verificacion, actualizacion de los valores unitarios de
edificacion, de terrenc (valores arancelarios) y o’ras instalaciones fijas y permanentas, revision,
actualizacién y aplicacion de los estados de conservacion y antigledad de las edificaciones,
validacion del calculo, determinacion del impuesto Predial y los Arbitrios Municipates, impresién,
compaginado, embolsado, anexadc de cargos o padrones de notificaion y distribucion a domicilio,
digitalizacion de cargos, notificacion de nuevo dia de entrega y reenvio de cuponeras fributarias a
domicilio hasta en dcs oportunidades adicicnales, '

ll. Fuentes de informacion

Para efectos de la efaboracion de ios costos del servicio de emision mecanizaca, se ha tomado la

informacién proporcionada peor: la ‘Sub Gerencia de Personal, respecto a las remuneraciones y

honorarios percibidos por el personal que realiza ei servicio; [a Sub Gerencia de informatica, que ha

P "fﬁi;o F“ alcanzado los datos de predios y contribuyentes registrados en el sistema, asi como la estimacion
ﬂ(ﬁ"\@. Si? gl nimero de formatos necesarios para la emisidon masiva; la Sub Gerencia de Logistica, Control
S G tnmonlal y Servicios Generales, que ha remitido el dato de costos de los bienes y servicios
rﬂ lucrados en el servicio y la Sub Gerencia de Contabilidad, que ha suminisirado Ia informacion

re depreciacion dal activo fijo.

Los gastos de emisidn mecanizada para el periode 2018, fueron aprobados mediante Ordenanza
N°521-MDR, publicada en el Diario Oficial El Peruanc con fecha 23 de diciembre del 2017, norma
que prorroga los derechos establecidos por el servicio de emision mecanizada para el periodo 2016
"::‘;_"L\.b-\‘tif“fé"r .. que fueran aprobados mediante Ordenanza N°® 455-MDR, ratificada por Acuerdo de Concejo N® 386-
i 47 - MML publicada en el Diario Oficial EI Peruano con fecha 31 de diciembre dei 2015.

"}E\simismo, considerando que para el periodo 2013 no se aprobd el cobro por gastos de emision
;inecanizada, se precisa que en el referido pericdo no se aplico el cobro par este concepto.
=

_ “IV. Numero de contribuyentes y predios

En el presente servicio de emision mecanizada del Impuesto Predial y ios Arbitrics Municipales del
ejercicio fiscal 2020 se ha considerado un total de 38,814 contribuyentes, &' respecto se hace
necesario precisar que la cantidad registrada varia'respecto a las cifras consideradas en ef Informe
Técnico Financiero de los Arbitrios Municipales del ejercicio fiscal 2020 debidc a que en nuestro
sistema tributario SatMun XP se encuentran registrados administrados a ios cuales solo se les emite

. impuesto predial y rio se les emite arbitrios municipales, por tal motivo la cantidad resultante es
“mayor lo que se sustenta en el Informe N° 118-:2019-SGRFT-GR-MDR de iz Sub Gerencia de
Registro y Fiscalizacion Tributaria. - '

B |

Al respecto considerando ademas los margenes ce contingencia, se precisa que el servicio por el
derecho de emision mecanizada comprendera el total de 38,814 contribuyentes y 53,989 predios
activos para el gjercicio fiscal 2020‘: proyeccion gue es et resultado de la sumatoria de un total de
3,649 predios que son afectos al page de los Arbitrios Municipales y que como :ales se encuentran
omprendidos dentro de la Ordenanza que reguia los Arbitrios Municipales, y un total de 350 predios
accesorios no considerados al pago de los Arbitrios Municipales (como son ios aires, depositos,
tendales y otros) pero que si resultan afectos al pago del Impuesto Predial.
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V. Estructura de costos del servicio de emisidén mecanizada
Fl servicio de emisién mecanizada, comprende las siguientes etapas:

a. Preparatoria (verificacidn y vaiidacion de la informacion tributaria a actuatizar vy
acondicionamiento de tablas y programas cel sistema tributario).

b. Ingreso de fa informacion pzra el calculo del impuesto Predial y los Arbitrios Municipales.

c. Validacién y oruebas de la ‘ctuahzacmn y determinacion del Impuesto Predial y los Arbitrios
Municipales

d. Impresion masiva {(incluye p"uebas preliminares del impresion)

e. Compaginacion y ensobrado

£, Distribucion domiciliaria (inciuye seguimiento y repaso)

El costo del servicio de emision mecanizada del i‘mpuesto Predial y Arbitrios hunicipales para el
gjercicio 2020 asciende al importe tle 8/ 231,830.915 scles, monte que ha significado un incremento

del 16.51% respecto de ios costos “phcados para ¢l gjercicio 2018 que ascendieron al importe de S/
188,976.03, -

La estructura de costos resumida pzra el afo 2020, observa la siguiente estructura:

CUADRC N° 01

DESCHIBCION 1STO .
1: COSTOS DIRECTQS i il 211;189.04-
Caosto de Mano de Obra Directa : 191,950.62
Costo de Materiales y Utiles de Oficine. 5,508.52
Otros Costos y Gastos Variables 9,621.46
Depreciacion 4,068.44
2. COSTOS INDIRECTOS v :14,785.20. | 6.38%.
Costos de Mano de Obra Indirecta 13,369.50
Otros Costos y gasms varighle 1,415.70
3 COSTOS FIJOS -5,856.72 - 2.53%
' 31830.96 | 100.00%

A continuacion se explica la estructura detallada de la estructura de costos:

51 COSTOS DIRECTOS:

Se encuentra integrado por el cosie de mano de obra directa, el cosio de ma:eriales y utiles de
oficina empleados, oros costos y yastos variables, y la depreciacion de los ecuipos destinade af
apoyo de la distribucion domiciliariz. Asciende a &/ 211,189.04 soles, que eguivale al 91.10% del
costo total del servicio de emision macanizada.

Costo de mano de obra directa:

Se ha partido de la informacion proporcionada por la Sub Gerencia de Ferssnal, area que ha
remitidc los datos de remuneraciznes y honoraiios percibidos por el personal gue participan

- directamente en la ejecucién del servicio.

Al respecto es necesaric precisar qu2 e persenal considerado en la estructura de costos directos dei
presente informe Tecnico es distinlo al considerado en |a estructra del informe dei periodo anterior,
la variacién a sido motivada tanto por ceses asi coro racionalizacién del personal el mismo ha sido
rotado & otras unidadas organicas.

La mano de obra se divide en cuatro grupos de acuerdo a las actividades que se le asigna a cada
personal participante:

1. Personal destinado a la programacion, ingreso de datos para la actualizacion de valores,
verificacién y val'dacidn de informacion, depuraczion y validacion de determinacion de calculo del
Impuesto Predial y los Arbitrios Municiaples:

Son un total de 15 personas, Para mayor giicacia ce!l trabajo, se han separadc a los contribuyentes
en cuatro grupos de trabajo. Cada grupo es excluyente entre si:



Grupo A: Principales contribuyentes (PRICO:3), son contribuyentes que presentan elevada
complejidad en sus Declaraciones Juradas, ya sea por las caractenisticas de su predio (por la
importancia de la informacion de otras instalaciones fijas o permanentes) ¢ por el numero alto
de predios de [03 que son propietarios en el distrito. Son un total de 225 contribuyentes que
seran asignados al personal encargado del arez de PRICOS, por el mayor conocimiente que de
estos contribuyerites poseen los trabajadores mencionados.

Grupo B: Contriciyentes fiscalizades. Son un total de 1,537 contribuyentes
Grupo C: Contribuyentes inafecios al pago del Impueste Predial o que gozan de algun, beneficio
tributario respecro de dicho tributo o de los Arbitrios Municipales. Sor: un total de 191

contribuyentes

Grupo D: Otros contribuyentes Elo mencionados en los literales a, b y ¢. Son un total de 35,861

contribuyentes.

Asesor de Plataforma

R
e T

Respedo é los cdntribuyentes'de'i Grups A, se encargan que:

Revision de los registros de las declaraciones juradas presentadas

(SGRFT) CAS

2,707.53 : durante el ejercicio fiscal 2019.

(SGRFT) - DL 276 » Verificacién del procesamiento de las Declaraciones Juradas en el
sistema tributario, incluyende las de posibles fiscalizaciones que se
hubieran pcdido realizar y que han side materia de aceptacion,

» Verificacién del registro automatizadc con el contenide del fisico de

. las Declaiaciones Juradas presentadas, asi come de los

Asistente (287§RFT) -OL 3,500.00 documentos que las acompanan.
» Correccion de inexactitudes u omisiones rescrtadas por la Sub
Gerencia de Informaética respecto del ingreso d= datos al sistema.
« Revision d= la generacion de datos actuslizados del Impuesto
™ Predial y los Arbitrios Municipales.
Jf—'iE\calizador (SGRFT} - DL 2 800.00 Pruebas y validacién de la impresién de las declaraciones juradas.
o ’;’,‘_l 276 T La participecion de! personal sefialado es de! 80% considerando la
~| complejidac de los datos a revisar y actualizar y la cantidad de
e oy ] contribuyentes.
&S Respecto a los contribuyentes de! Grupo D se encargan de:
“~ Asesor de Plataforma 2 065.19

(SGRFT}-DL 728 UYL 1e Revision de registros de las Declaraciones Juradas presentadas

durante el 2019,
— « Verificacion del correcte procesamiento de las declaraciones juradas
. en ei sistema tributario.
Resolutor (287,§RFT) -bL 2,697.08 |« Contrastacidn y verificacién de los registros automatizados con las
3 Declaraciores Juradas fisicas, asi como de ios documentos que las
acompafan.
— e Comeccién de inexactitudes u cmisiones rescrtadas por la Sub
Ejecutor Coactivo (SGREC) 5.000.00 ‘ Gerencia de Informatica respecto del ingreso d2 datos en el sistema.
CAS e Revision d: la generacidn de datos actuzlzados del Impuesto
Predial y io% Arbitrios Municipales,
+ Pruebas de validacién y calculo de Impuesto 2redial v los Arbitrios
Técnice Administrativo 1972 36 Municipales. ) . . .

{SGREC) - DL 728 Ehe Prugbas y validacion de la impresion de las deciaraciones juradas.

+ La digitacién de los valores arancelarios y s valores unitarios de
. - edificacion.
Técnico Administrative: 1972 36‘7. Se encargzn de levantar la informacién técnica necesaria para la

{SGREC)-DL 728 - T actualizacién de los vaiores de las tablas de les Otras Instalaciones
Fijas y permanentes.

¢ Revision y elaboracién de estadisticas e consistencia de
Técnico Administrativo infarmacion tributaria.
(SGREC) -DL276 4 91824 14 ta paricipacion del personal sefialado es del 100% considerando el
/ ; niamero de: contribuyentes a revisar, por un periodo de tres (03)
Mmeses.
Respecio de lcs contribuyentes del Grupo B se encargan de:
Técnico Administrative 1813 + Revisién de-los regi;tfos_ ing.r_esados durante ei 2019 materia de los
81312 procedimientos de fiscatizacion, respecto a los usos detectados.
(SGREC)-DL 728 e . . .
: » Verificacion de los contribuyentes que hayan aceptado las
diferencias jetectadas en el proceso de fiscalizacidn referentes a
comercios y hayan presentado ias correspondiente Declaracidn
Jurada.
Qperador de Plataforma 1 800.00 » Correccion de inexactitudes u cmisiones reportadas porla Sub

Gerencia de: Informalica en cuanto @ 4rea de uso, respecio de las
pruebas de validacion de informacién tributaria realizadas.

Revision de la generacion de datos actualizados respecto de |a

AT



informacién aceptada por el contribuyente.

Técnico Administrativo 3.000.0¢ Pruebas y validacion de la impresidn de as declaraciones juradas,
{SGRFT)-DL 276 e * Su participecion es del 70% considerando el nimero de
contribuyentes a revisar y la complejidad de log datos por un periodo
de tres {03) meses.

Respecto de Ics contribuyentes del Grupo C, se encargan de:

Técnico Administrative

(SGRFT) - DL 276 - 1,450.00,

= Realizar la revision de la sustentacion de las Jeclaraciones juradas
presentada: solicitando algun beneficio tributaric.
¢ \erificar la correcta aplicacion dei beneficio en =i sistema.
‘ - | » Contrastar ‘os datos ingresados del beneficic 2n el sistema con los
Resolutor (SGRFT) CAS 2,500.00 | dates contenidos en las declaracicnes juradas fisicas a fin de
: ‘ evaluar la correcta aplicacion del mismo de azuerdo a lo solicitado
| por el contribuyente.
« Verificacion del calculo con ia aplicacién del beneficio tributario
determinad: det Impuestio Predial y los Arbitrios Municipales.
Probar y va'idar la actualizacién de vaiores en ¢l sistema.
Probar y validar la impresién de las declaracicres juradas.
« La participzcien del personal detaliado es del 20% considerando el
numero de contribuyentes a revisar y Ja complejidad de los datos por
un periodo e tres (03) meses.

Técnico Administrativo

(SGRFT) - DL 276 3.000.00

2. Personal encargado de! acondicionamiento del sistema infermatico, actuafizacién de tabias y
programas de wualculo del impuesto Predizl y los Arbitrios Municipales, validacion de
consistencia de datos, disefic y programacicn de formatos y procesamiento masivo de la
actualizacion con determinacion de tributos:

oISTR Se encuentra a cargo del personal de la Sub Gerencia de Informatica, de acuerdo al siguiente
o ooz edetalie:
‘9@'" o’;‘»(
Fi Al _ SRS AL
5
§,~ Se encarga de:
3 : | » Actualizacién del pregrama de validacion de infarmacian tribufaria,

« Extracciéon de la informacién que no cumpta con los patrones

. validados como consistentes, hasta su conformidad.

2,500.20 |« Ingreso de la informacion de los valores de otras instalacienes fijas y
permanentes.

+ Revision de los programas y tablas para generacién masiva de
Declaracior.es Juradas.

+ Su dedicacian es 50% por el periode de dos ((77) meses.

Anaiista Programadore:;
(2) - SGI

Cabe acotar que se!proyecta la contratacion de dos (02) Analistas programaciores para la Sub
Gerencia de Informalica, bajo el regimen laboral cel DL N° 1057, habiéndoseles proyectado una
remuneracién bruta d= 8/ 2,500.00 Soles.

3. Persona! dedicade al mantenimiento correctivo de equipos y la impresidr de declaraciones
juradas mecanizadas y ordenamiento por secuencia

Se encuentra a cargo de personat de la Sub Gerencia de Informatica, una vez que se hayan
culminado las pruebas de validacian de la actualizacion de valeres, caiculo y determinacion del
'-impuesto Predial y Ics Arbitrios Muricipales y las pruebas de impresion. Este personal tambien se
encarga de dar el mantenimiento correctivo a las maquinas empleadas por la manc de obra directa e
indirecta y la impresién de declaraciones juradas mecanizadas por lo que se le ha considerado
agregarles el periodo que le dedican a tal labor, con lo gue se considera un mes y un 50% de
dedicacion, habida cuenta de que deben dar mantenimiento también a otros equipes de la
Municipalidad en case de urgencia.

Se encarga de
« Brindar mentenimiento corrective a [os equipos & impresoras
Soporte técnico y utitizados en la emision.
mantenimiento (1} - SGI 2,000.00 « Preparar los reportes generados de declaraciones juradas y hojas

de liguidacisn de para para su impresion.
¢ Realizar la impresion del total de Declaracion=s Juradas, cuidando
el orden pcr sector y manzana calastral.

Y




+ Agrupar en orden correlativo las declaraciones juradas impresas per
tipo de forrr ato para su compaginacion.
+ Sy dedicacidn es 50% por el periode de un (31 mes.

Cabe acotar que se proyecta la contratacion de un {01) Soporte Técnico para la Sub Gerencia de
Informatica, bajo el regimen laborai del DL N° 1057, habiéndoseles proyectado una remuneracion
bruta de 5/ 2,000.00 ;oles

4. Personai encargzdo de la Compaginacion:

£s el personal a quien se le asigna, la labor de compaginar los diferentes formatos que componen la
cuponera tributaria de un contribuyente; Hoja Fesumen (HR), Predio Urbano (PU), Hola de
liquidacion del Impuesto Predial (HLP), Hoja de Liguidacion de Arbitrios Municipales (HLA) vy
Fotografia del Predio, este formato comprende una foto del predio afecto v caracteristicas del predio
tales como area de terreno, area construida y mi de frontis vinculados a la determinacion de arbitrios
municipales. Colocarlos de manera ordenada en el folder disefiado para tal efecto, ensobrario (si es
Principal Contribuyerite), embolsario, sellar la bolsa con el sticker disefiado, y engrapar el cargo
individual (si es Principal Contribuyente} u ordenarle y agruparlo con otras cuponeras al padron de
notificacion, ordenado por sector y manzana catastral.

Se encuentra conformado por personal de las Sub Gerencia dependientes de la Gerencia de
Rentas, asi como personal de {as cfras Gerencias, que se son puestas a disposicion mediante la
Sub Gerencia de Personal, para realizar |a labor de compaginado, El periodo de dedicacion a dicha
fabor es de dos (02) meses.

: ) 'C_a'n'titiéd' Dy e 'Ccs%c Total
Auxiiar (SGRFT) DL 726 1 1,665.19 100% 3 ?30 38
Auxiliar (SGREC) - DL 728 1 1,772.19 100% 3,544 38
Auxiliar (SGREC) - DL 276 1 2,712.50 100% 5,425.00
Aulezar \DGREC) DL 27€> 1 2,700.00 100% 5,400.00

CFOTAL i e R BOGO TR

, % Distribucion domiciliatia:

La distribucion domiciliaria se encuentra a cargo del personal municipal. Se encuzntra integrado por
¥/ un grupo de 13 personas integradas por personat dz otras Gerencias que son puastas a disposicion
mediante la Sub Gerencia de Personal para la realizacion de dicha labor.

_ S i Personal “ C_o:é.'to MensualS! _Dé_di.(.:.é:é::i'én'._ McntoTOiaISf

Tecmco Administrativo (SGREC) - DL 728 1,772.19 100% 3,544 .38
Técnico Administrativo (SGREC) - DL 276 1,450.00 100% 2.300.0C
Técnico Admiristrativo {SGRFT) - DL 276 2,700.00 100% 5,400.00
Técnico Administrativa (SGREC) - DL 276 2,700.00 100% 5,400.00
Coordinador (SGRFT) 2,714.99 100% 5.429.98

Auxiliar (SGREC) - DL 278 2,750.00 100% 5.500.0C
Auxiliar (SGREC) - DL 276 2,812.50 100% 582500
Auxiliar (SGREC) - DL 276 2,100.00 100% 4,200.00
Técnico Administrativo (SGREC) - DL 276 12, 707.53 100% 5.415.06
Auxiliar (SGREC) - DL 276 2.814.99 100% 5.529.98
Auxiliar (SGREC) - DL 278 2,900.00 100% 5.800.00
Auxiliar (SGREC) - DL 278 2,800.00 100% 5.500.00

Auxilia) (SGREC) DL 278 2,800.00 100% 5,600.00

: ; TYOoTAL B L Rrerrr




Costeos de materiales y Utiles de oficina

Asciende a S/ 5,508.52 Soles y comprende los gastos que demanda la adquisicion de todos los
materiales y Gliles gue resultan necesarios durantc’ el desarrollo de las actividades de preparacién
ingreso de datos, revision y validacidn de célculo, pruebas, impresion masiva. compaginado y
ensobrado y la dlstancmn domiciliaria.

Comprende

CANTIDAD. UNIDAD

Es el n"!att_eriai de bficina'due emplea cada unz de las quince (15)
perscnas dedicadas a la revision de la actualizacién de valores y

Borrador 15 3meses | Unidad |depuracion de informacién, al moments de anotar sobre las
pruebas que se imprimen. Se consideran una unidad para cada
uno.

Son necesarios para !z identificacion del personal destinado a la
distribuctdn domiciliaria. Los chalecos cuertan con bolsillo gue
facilitan al notificador portar lapiceros que le son entregados para
realizar su: labor, Se considera une por cada natificador vy dos en
stock pare cualquier imprevisto (pérdida, detericro o la necesidad
de lavado Je la prenda).

Es el insumo necesario para asegurarias hojas de prueba que se
van imprimiendo durante la etapa de revisiin de la informacién
. tributaria trabajada, asi como para asegurar 'z documentacion
5 3 meses Caja sustentatoria de las declaraciones juradas que son entregadas
para su revision y gue por el volumen de las mismas son
separadas de su archivador original, a fin de que no se sufra
pérdida de los mismos.

Necesario para engrapar los cargos individuzies de las cuponeras
de los Priricipales contribuyentes y las hojas de declaracién jurada
. . de todas ‘as cuponeras. Se dotaran un {01) engrapador a cada
Engrapador 17 1 mes Unidad | personal ancargado de compaginacion custro (04) y un (01)
engrapadcr a doce (12) servidores encargadcs de ingreso de datos
y actualizz¢ion de informacicn. Se prevera la adquisicién de un (01)
engrapadcr adicional para el stock de reposicisn.

Se asignan al personal que realizarén las prusbas de verificacion
Folder inf 10 i i arcar | impresi

: 1 .| 3meses | Paquete de .ia informacion tributaria, para gu as impresiones
manita realizadas y posteriormente proceder a la perforacidén de dichos
documentos para su archivo final.

Chaleco 13 2 meses | Unidad

Es el mawerial entregado al personal encargado del control de
Perforadora 15 | 2meses | Unidad |entrega de las cuponeras, a fin de que archiven los cargos de
notificacion entregados por los nctificadores.

Es el insurno necesario para realizar:

1) Las pruebas que efectda el personzl encargado de la
verificacion de la informacion tributaria;

2) La elaboracion de los cargos de notificacion individuales;

3) La elabnracion de los padrones de notificasion;

4) Los avisos de primera vista que advierten al contribuyente
ausente que regresara un trabajador municipal a fin de entregar
Su cupcnera; y

5) Los nuavos padrones ¢ cargos de notificacién para las visitas
adicion:les que se realizan para entregar iz cupenera.

. Son entregados a los compaginadores para facilitar su labor al

Sacagrapas 5 1 mes Unidad |engrapar las hojas de declaracion jwada o los cargos de

Papel bond Paquete
alisado de 20 | 2meses {500
80 grs. hcjas)

. notificacion.
sher color ‘. Téner usado por la impresora, para la impresidn de ios formatos de
Ton g 1 mes Unidad P P Pe P '
negro la cuponera.

mprende el gasto que demanda la presentacion del servicio de tercercs, asi como el combustible
pleado para e} reparto de las cuponeras, Representan un costo total de 5/ 862146 Soles,

SERVICICS DE TERCEROS!

a) Servicio de elabcracion a dos colores de los formatos para la impresion de las Hoja Resumen
(HR), Predio Urbano (PU). Hojas de Liquidacion de Impuesto Predial (HLP) y Hojas de




Liquidacion de Impuesto Predial (HLA). Se ha proyectado un costc de S/ 6 352.66 Soles. Son
solicitados un total de 191 millares, toda vez g.e por el tamafio del formatc empleado y segln
los niveles de \,onstrucmon el numero de predios que se tenga, el numero de otras
instalaciones presentes en el pradio {se detalla cada una de ellas), o el nimero de caracteres de
la via de cada predic, se incrementa el nimero de hojas impresas para cada contribuyente.
También se incluye la cantidad de papel necesario para las pruebas de impresién.

COMBUSTIBLE:

Es el insumo necesario para el funcionamiento del vehiculo destinado a la distribticion de cuponeras
de los contribuyentes fuera del distrifo (KIA Rio de Placa N° C1E-298), y que lambién se emplea
como apoyo para trasladar a los notificadores que repartiran cuponeras tributarias en los lugares
mas alejados del distrito.

Se ha previsto un totcﬂ de 04 galones diarios por un total de dos (02} meses, dads gue la maycria de
Principales Contribuyentes - PRICOS, tienen domicilio fiscal fuera del distrito, requiriendose en
forma total la cantidad de 240 galonzs.

Demanda un gasto de S/ 3,268.80 Soles, considerando el costo del combustibiz a S/ 13.62 Soles
por galén (Gasolina ce 90 octanos). Los precios han sido tomados de los ultimos vales de consume
verificado.

Depreciacion:

Comprende el costo para provisicnear ta reposicion del bien ante la pérdida ¢ disminucion en el valor
aterial o funcional del activo tanglb!e Demanda un costo total de S/ 4,068 .44 Scles.

efectos del calculo de la depreciacién, se han tomado como base los porcentajes fijados por la

;ﬁ {;ﬁ?qn duria General de la Nacidn, ¢ su Instructivo N°02 e indicados para tal efi:cto en la Directiva

\% il NS0 1-008-00000015 del SAT en s Articulo 15°.
consideran los siguientes rubros

Depreciacion de maguinarias Y eguipos:

;@"‘D””’w g 2 Equipos de computo (CPU y Monitor): comprence el gasto de depreciacion por 2 maquinas que
; "4! _ vienen usando el per onal de la Sut: Gerencia de luformatuca para el acondici ondm ento mgreso de

7 Equipos de computo (CPU y Monitor). comprende el gasto de depreciacion por 7 magquinas que
vienen usando el parsonal de la Gerencia de Rentas para el ingreso de datos verificacidn,
actualizacion y vaildacién de la informacién. Se estima 3 meses de trabajo con dicho equipos,
adguiridos en el pericdo 2015, s& les ha previsto un 25% de depreciacion, con un valor de S/
2,853.05 Soles,

-1 Servidor: servidor adquirido en el periode 2015 nara mejor funcionamientce y rendimiento de los
- programas tributarios. Se ha considerado un 25% de depreciacion y tres meses de trabajo. Con un
- costo total de S/ 353.55 Sdoles.

/ o 5.2 COSTOS INDIRECTCS Y GASTOS ADMINISTRATIVOS
Comprende los costos que demands el desarrollo d 2 las labores de control y supervision. Los costos
indirectos y gastos administrativos aiscienden a S/ ~4,785.20 Scles, monto que representa el 6.38%

ms’ﬁ‘v; del costo total del servicio, Incluye la mano de obra ndirecta y otros costos y gastos variables.

r ‘Costo de mano de obra indirecta (periodo de trabajo 03 meses):
b Comprende el costo del personal administrativo. As«,lende a un total de 5/ 13,369.50 Soles.

A2 '. - .

" Gerente de Rentas: se le ha afectado una dedicasion del 15%. Es el encargado de controlar los
plazos de ejecucion de las labores de emisién rmecanizada, asignando las tareas a cada Sub
Gerencia dependiente, conforme a sus competencigs. Con un costo de S/ 3,150.00 Soles.



Secretaria de la Gerencia de Rentas: se encarga de realizar las labores de registro, control,
seguimiento y archivamiento de los documentos emitidos por el Gerente, a2 efectos de la
planificacion para la ejecucion del servicio. Se le considera un porcentaje de dedicacion similar a la
del Gerente. Tiene un costo total de $/.1219.50 Soles.

Sub Gerente de Registro y Fiscalizacion Tributarifa: es el funcionario encargadc de supervisar y
verificar el trabajo de ingreso y depuracion de datos en el sistema tributaric. Considerando que el
Sub Gerente de Recaudacion y Ejecutoria Coactivia esta encargado de esta funcidn, no se le esta
considerando porcentaje de dedicacion.

Sub Gerente de Recaudacion y Ejecutoria Coactiva: es el funcionario encargacio de supervisar ia
actualizacion y depuracion de los Principales Contribuyentes. Tiene un porcentaje de dedicacion del
30%, con un costo de S/ 5,400.00 Soles.

Sub Gerente de Informatica: es el ffur;cionario encargado de supervisar y controlar el proceso de
actualizacion de tablas y programas para la emis'on, asi como de ingreso de datos tributarios y
porterios precedimienio e xmpreswr de declaraciones juradas. Tiene un porcenta;e de participacion
del 20%, con un costo de S/ 3600.00) Soles.

Al respecto es necesario precisar que el personal censiderado en la estructura de costos indirectos
del presente Informe Tecnico es distinto al considerado en la estructra del irforme del periodo
terior, la variacion a sido motivada tanto por ceses asi como racionalizacion def personal el mismo
ido rotado a otras unidades organicas.

Costos y Gastos Variables:

prende el gasto por:

Agua de mesa: elemento que se asigna al personal encargado de la distribucion de las
cuponeras, considerando que los meses de nelificacion de las mismas coincide con los meses
de verano y que se ven cobligados a trasladar sin mas fuerza que la propia, un ndmero
importante de cuponeras que oscilan entre 80 a 100 cuponeras. Se ha proyactado un costo de
S/ 1,415.70 Soles. '

* Total de personas = 13 personas

» Cantidad de Agua estimada = 01 litro diario

*«  Tiempo total trabajado = 60 dias

= Total de botellas entregadas = 60 x 13 = 780 litros

= Costo total = 780 /20 = 39 bidones (constde rando que cada bidon contieng 20 fitros)

COSTOS FIJOS .
Comprende los costos que por concepto de agua y energia electrica, son necesarios para ia
ejecucion del servicio. Representan un costo de S/ §,856.72 Soles y un 2.53 % del costo totat.

Agua: Se ha tomado el promedio d2 consumo de [2s meses de enero a marzo del afio 2019 de fa

“sede de Jr. Antén Sanchéz S/N Rimac, donde se ubican las oficinas de las areas encargadas de la

realizacion del servicio de emision mecanizada, equivalente a S/ 2,080.20 Soles, al mismo que se le

- ha aplicaco una dedicacion del 2 % dado que es [a proporcion de espacio que ocupan fas oficinas

de Rentas respecto ¢le la Sede Municipal, lo que arroja como resultado un consumo de S/ 418.04
Soles por mes y un tctal de S/ 1,254.12 Soles, por los tres meses de trabajo.

Energia electrica: Se ha tomado el promedio de consumo de los meses de enero a junio del afo
2019 de la sede de de Jr. Anton Sanchéz S/N Rimac, donde se ubican las ofizinas de las areas
encargadas de la realizacion del servicio de emisién mecanizada, equivalente a .S/ 7,671.00 Soles,
al mismo que se le ha aplicado una dedicacion del 20 % dado que es la proporcién de espacio que
ocupan las oficinas de Rentas respecto de la Sede Municipal, lo que arroja como resultado un
consumo de S/ 153420 Soles por mes y un total de S/ 4,602.60 Soles, por los tres meses de
trabajo.

CUADRGC N° 02

<



dicado:al ingreso dvdmn

Trabajador 2,70053 7 0% 216602 6,498.07

Asesor d: Plataforma (SGRFT} - DL 276

Asictante (SGRET) - DL 276 Trebajader 2,50000 ° BOW 2.E00.00 8,400.00
Fiscallzador (SGRFT) - DL 276 Trebajador 2,800.00 Bl 2,240.00 6,720.00
Asesor do Plataforma (SGRFT) - DL 728 Trabajador 2,065.19 1044 2,065.19 6,195.57
Resoluter {(SGRFT) - DL 276 : Trabajador 2,697.08 JEES 4,697.08 8,091.24
Técnlea AdmIinistrative (SGREC) - DLT728 Trabajador 197736 10T 3.971.36 5.917.08
[Téenlca Adinimistrative (SGREC) - DL 728 Trabapdor 197236 10U% 107226 5.917.08
Ténico Administrativo {(SGREC) - DL 275 Trabajador 3,018.34 T 3,018.24 5,054.72
[Técnica Administrativo (SGREC) - DL 728 Trabajador 1,813.19 TR 1.269.23 3.807.70
[Técalca Adminmstrativo (SGRFT) - DL 276 Trabajedor 3,000.00 TR 4,100.00 6,300.00
Téenca Admmistrativo (SGRFT) - DL 276 Trabajador 1,450.400 e 120500 3,915.00
Téemlen Admmistrativo (SGRFT} - DL 276 Trnbn,i.:dno( 3,00H.00 9714 2,700.00 8,100.00

£3) - B

Patkorial:dediced o't om pag (RLEL6 {027

lauxillar {(SGRFT] - (1. 728 Trabajador | 1A% 1,665.18 3,730.2¢

Auxiliar (SGREC)- 0L 728 Trabajados 1% 1,772.18 354438

Auxlilar (SGREC)- DL 276 . Trabajador 2,712.50 10T 271250 5,425.00

Auxlllar (SGREC} - DL 276 1 Trabajador 2,700.00 1011% 2,700.00 5,400.00
BT - - e

Técnica Admimistrativo (3GREC]. DL 728 177244 354438

Téculco Administrativo (SGRECH- DL 276 1 Trabajador 1,400.00 1,49000  2,B00.00

[Témico Administrativo (SGRFT) - DL 275 1 Trabajador 270000 770000 5,400.00

ITécnica Administrativo (SGREC) - DL 276 . 1 Trabajador 27000 270000 540000

Caordinsdes (SGRFT) - - 1 Trabajsdor 2,714 100% 2,714.99 5,429.98

nuxlilar (SGREC) - OL 276 ’ B 1 Trabajpdor 75000 100% 275000 550000

D‘bTR Auxdiar [SGREC) - DL 276 ' - 1 Trabajador 281250 160% 281250 5,625.0¢

(o] o \\ Auxiliar [SGRECH- DL 276 2 1 Trabajador 23000 100% 210000 4,200.00
g\f'm Ef?(:- 7 [Técnica Administrative {SGREC) - DL 276 1 Trabajador L0751 Lo 270753 5,415.06

I c; u' O lauxitiar (sGREC)- DL2TS 1 Trabajador 281109 1% 7E1499 562998
[ Auxtiter {SGRECH- DL 276 1 Trabajador 2,8900.00 10640% 2,900,060 5,800.00
S GD T 1 |auxiler [SGREC} - DL 276 1 Trabajador 2,800.00 Lo 7E000 560000
{) RHJJU’(. ]I Auxiiiar(SGREC}-DL 75 1 Trabajador 280000 100% 2,800.0¢  5,600.00

Z $
2 &

EJe-r.ulnr Coacirvo (SGREC] ~ rbajador 5,001,/
Oparador de Plataforma ISGRH) 1 Trabajador 1,800.00 705 1.250.00 3,780.00
Reschuter (SGRFT) Trabajador 2,500 HH 2,250.00 6,750.00
— e oAy - F _3* m 0 .. ™ . - m
] T 2500.00  S0% L500.00  2.500.00
KpragAe m}ud-dummf oy T - H
j Trabajadnr 2,006 [0
. Al {‘J%;-’i"*?“ H

Sop:me TéCnico ¥ mantenimier.lo (Nuava Comr‘amoén)

Unidad 0.76 X
Chaleo : 12 Unidad 42.00 546.00
lp metdllen 5 Cajax 50 {80 4.00
Engrapador 17 Unldad clvlel) 511.1%
Fotder Manila Tl Paquete EORE] 6.33
Parforadora 15 Unidad #.41 126.15
Papet bond allsada de 80 gra. 20 Paguete (500h} 2974 594,80
Sacagrapas 5 Unldad 168 8.40

Toner Konica Minolta Unidad 411.25

Galones

e RGN
DEPRECIACION DE MAQUINA)

Servidor 1 Unidad §,6568.35 Lo PR 117.33 353.65
Unlidad C2ntral de Procese - CPU [infecmiatica) ' 2 Unidad €,521.27 1094 200 17172 81516
Monitor LED informidtical ' 2 Unldad 372.64 1ok 2000 15.53 46.58
Unidad Central de Proceso - CPU [rentas) L 3 Un|dad 5,925.04 Hler 20T 270.32 1,110.55
Unidad Central de Proceso - CP-J {rentas) 2 Unldad 6,297 .68 Pl 2L 262.40 78721
Unidad Central de Proceso - CP'J {rentas) 2 Unldad 6,334.95 100% 20.00% 763.96 791.87
Manitor LED {rentas) 7 Unidad 37764 1003 2% 00% 54.34 163.03

PERSONA 7006000 15% 1,050 3,1

i o
Garente de Rentas - DL 1057

1 L
Secretaria de lp Garencia de Resitas - DL 275 1 PERSONA 2,7849.09 15% 406,50 1,219.50

j X Sub Garante de Registra y Fiscs izacidn Tributarla - DL 1057, 1 PERSONA IR - -
) ’ Sub Gerents de Recaudacidn y Sjecucién Coactha - DL 1057 1 PERSTNA 6,000.041 20% 3.200.00 5,400.00
1y PERSONA 6,000.00 0% L 200.00 3,600.00

Sub Gerente de Informitica - DL 1057 ‘

1,415.70

767100 1,534.20
2,090.20

Vi. Metodologia de Distribucién ¢e Costos del Servicio Prestado

Para determinar el costo individual del servicio, deben deferminarse el mayor valor de Ja emision
mecanizada de gquienes por tener mas de un predio en et distrito, demandan ia inversion de un



mayor costo, por el niimero de formatos adicionales que le son enviados a su domicilio dentro de
sus cuponeras tributarias.

6.1. Actualizacidn de Informacion e"_['mpresién

En tal sentido se ha partido por determinar cual es el costo del servicio de actuaiizacién de valores,
verificacion de informacién tributaria y procedimienio de Declaraciones Juradas, a fin de que sobre
este costo se pueda hallar cual sera el valor dz cada formato, el mismo cue asciende a S/
122,726.88 Soles, de acuerdo a fa estructura detaliada que a continuacion se indica. No se han
considerado los costcs del servicio tle labores previas a mensajeria, mensajeria y notificacion, donde
el costo resulta igual para todos los contribuyentes.

X

¥ CUADRG.N° 03

i Ll 1=l i  data:
asesor e Plataforma {SGRFT) - DL 276 1 Trabejador  2,707.53 0% 21602 64DV
|Asistente (SGRFT} - DL 276 1 - Trebajador 350000 20% 280000 840000
Fiscalizador {SGRFT) - DL 276 _ 1 Tmbajader 280000 @A L2000 67
Asesor de Plataforma {SGRFT}-DL7ZE . t 7 Tabajadar 206519 100% 206519 §1%.57
Resalutor {SGRFT}-DL2%6 j T Trabajador 265708 100% - 269008 809124
écnieo Administrativo {SGREC) - DL7Z8 1 Trabajador 197236 100% 19703 591708
, Iandmlnis‘trativu{SGREC)-DLTl‘S: 1 Trabajador 197236 100% 19723 5917.08
'%p erico Administrativo {SGREC) - DL276 | 1 " Trabajador 301824 100 S 30124 905472
‘-:fﬁéf GD T{gﬁ\ o Administrativo {SGREC) - DL728 - 1 TRbajadar LBIZ1Y M 1083 380070
T | sovvmnany| 1250 0 ASistEativa (SGRFT) - DL275 1 Trabajasor 306000 % L0000 630000
N .\'ﬁ <o Administrativo (SGRFT) - DL 276 1 Trabajador 145000
nicoAdministrarivo(SGRm-DLZ?S 1 - Trabajador  3,000.00
TSR 7
Ejecutor Coactivo [SGREC) o ) B 1 . Trebajador 104 5,000.00  15,000.00
Operador de Plataforma [SGRFT} . o : 1 Trabajador  LEOGOO 70N 1260.00  3,780.00
Resotubor [SGRIT Trabajador
Fersoral Jedicant 3 atondlcionailEnta INgress g datos y attialldon e programasy ta
Analista Programador [Nueva Contratacion) 2 Trabajador 2,90020
iiareonal dedicadia af mantenimiarito eor wetvo e st os | a4ipd s v ciaricionas e inBbisadis ¥ ordeianiianta por yuibentia (1 es]
Soporte Téenico y mantenimients {Nueva Contratacion) , 1 Trabajador 200000  50% 100600 100000

Borrador Unidad

Cip metdlico ) o o . ) . 5 Do Caaxs 080 107%
Engrapador L o ) ) o Unidad 007 100
fofderbantla LT aioow b Paguete 533 100%

Perforadora Unidad

SERVICIOS CERCH
Servido de impresion hojas tamafio 15.5 1 22 em. {Nueva Contrtadi

CUnidsd 56583 -
Unided 652827 MM 2500%  27L72

Unidad G I BOME 1553
© Unidad 5904 100% B0 303
Cunidad  BIUTEE  100%  X500% 264D
Unidad 623435 100% 200N 2396
Unig 37264

Unidad Central de Proceso - CPU{Informitica)
Manitor LED {infarmatica) o

Unidad Centrai de Proceso - CPU (rentas}
Unidad Central de Proceso - CPU frentas)
Unidad Central de Proceso - CPU {rentas)

R R W R R

En relacion con los castos vinculades a la actividad de actualizacion de informacion e impresion, se
ha considerado tomar como referenicia la cantidad de unidades prediales registradas y la cantidad
de contribuyentes (etﬁtre guienes s2 ha distribuir &l costo de emision), pues la actividad indicada
resulta variable para -ada contribuyente en relacién con la cantidad de predios que a quel que solo
posee uno , pues implica un mayor tiempo de dedicacion en actualizacion de la informacion, asi
COMO mayores reurscs en la impresion.




De acuerdo con la irformacion registrada en el sistema informatico de rentas; existen un total de
53,999 predios actives y 38,814 contribuyentes paia el derecho de emisién mecanizada. Debemos
precisar que dicha cantidad incluys a las unidades registradas como necesarios, es decir aires,
depositos, tendales, -entre otros; los cuales no han sido considerados para los arbitrios y les
corresponde un fotal de 350 predios anexos adicionales.

En el presente caso, se ha procedido a vincular el grupo de “primeros predios” (gue corresponden a
cada uno de los contribuyentes registrados) con el grupe de “predios acdicicnates” para el
contribuyente titular de tos mismos y la cantidad de impresiones correspondiznte a Jos predios
adicionales, tal como se indica en el cuadro siguiente:

CUADRC N° 04

Hoja ¢e Resumen {HR) | ' 38,814 o 38,514

Fredio Urbano (PU) 38,3814 15,185 53,59%

Hoja ¢'e Ligquidacigén Predial {HLP} 38,814 o 38,814

| Hoja ce Liquidacion Arbitrios {HLA) - 38,814 15,185 53,599
//658* ])- .

j ”\Q_wa\e, e 4 4 Material para pruebas y errores 3,500 1,500 5,000

. _ e ® G Fotografia de Predios ) - -
i§}"§'~{k, ¥ J'!‘L!k(gl“ m 3

Costo vinculado S/. 102,208.66 20,518.22 122,726 88

's. cada grupo: 83.28% '( s/ 102,208.55). por actualizacion de la data vinculadas al primer predio; y
)16.?2% (S/20,518.22), relacionado a los predios adicionales.

Posteriormente, se procede a dividir el primer monto entre la cantidad de contribuyentes a fin de
determinar costo per primer predio; y el segundo monto enfre los predios adicionales para
determinar el costo por predic adicional; lo que se muestra en el cuadro siguiente:

De esta manera, el costo determinado es de S/.2. 63 por el primer predio y S/.1.35 por cada predio
adicional.

CUADRG N’ 05

oL “porter b ot
Cladvidad : VoL P i sdlicienat

s g ey LR

il lmereslan i ST

Por fer Predio 28,614 ' sazew% 102,200 66 253
Por Precio 15185 16.72% 20,518 22 1,35
Adicional

TOoTaL 122720688« 100.00% 122.726.08

determinado dicho costo de la sumatoria de los rubros s:gwentes iy Costos Directos Personal
dedicado a compaginacion, Personal dedicado a ta Distribucion Domiciliaria y Control de Entrega de
Cuponeras, Costo de Materiales Vinculados y Combustible; ii) Costos Indirectos: costo de Mano de



Obra Indirecta; y ii) Costos Fijos: Agua y Energia Electrica. Una vez determinado dicho costo se
procede a distribuir entre la cantidac de contribuyentes:

CUABDRG N° 08

B Gt el C P ALV
281

Como se observa el costo por labores previas de mansajeria, mensajeria y notificacion es de S/ 2.81
por confribuyente.

82 Tasade Derechc‘s de Emision
De acuerdo a lo mdlcado los costos a considerar para el periodo 2020 para cada contribuyente por
el concepto de emisién mecanizada de actualizacién de valores, determinacion de! impuesto predial,

liquidacion de arbitrios municipales y su distribucion a domicilio, son 1os siguientes:

CUADRC N° 07

Por contribuyente ter Predio 2.63 2.81 i o.44

Por Predio Adidonal 1335 [ L

En ese sentido, se ha determinado que la tasa gor el servicio de emision mecanizada para los
contribuyentes es de S/ 5.44 Soles, considerando Ln solo predio, pero para aguellos contribuyentes
gue posean mas de uno, se cobrara 8/ 1.35 Soles mas por cada pradio adicional af primero.

.. VIL. Estimacién de Ingresos

“A efectos de considerar la estimacién de ingresos respecto del derecho de emisién mecanizada es
preciso indicar que en esta tasa, no se aplican exoneraciones ni inafectaciones. £l siguiente cuadro
- -muestra los ingresos estimados tornando en cuenla el monto por derecho del servicio de emision
mecanizada de actualizacion de valores, determinazion det impuesto predial, liquidacién de arbitrios
muricipales y su distribucion a domigilio para el periodo 2020.

CUADRC N° 08

+ Coa g Unitaro S/,

PATCACL] R
Contrlbuyentes [por primer pradic) L8R 28 102,308 (0 ]
- 127,720 B8 i res - 10C.00%
Predls adidonales 2l primera 15,185 .35 20,518.2%
Contribuywntes ’ 38,814 28 105,104 0m | 109, 104.08 109, 104.08 - 100.00%
5.4 128 2L A0 M 333,830.96 231, 83096 - 100.00%




